DR. NATIVIDAD CASTREJÓN VALDEZ TITULAR DEL INSTITUTO HIDALGUENSE DE EDUCACIÓN, EN EJERCICIO DE LA FACULTAD QUE ME CONFIERE EL ARTÍCULO 13 FRACCIÓN XII DEL ACUERDO POR EL QUE SE EMITE EL ESTATUTO ORGÁNICO DEL INSTITUTO HIDALGUENSE DE EDUCACIÓN, ASÍ COMO EL ARTÍCULO 25 DEL CÓDIGO DE ÉTICA PARA LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA DEL ESTADO DE HIDALGO; Y  

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que mediante Decreto publicado en el Periódico Oficial del Estado el día 1 de junio de 1992, se creó el Instituto Hidalguense de Educación Básica y Normal como Organismo Descentralizado de la Administración Pública del Estado, estableciéndose como su objeto la planeación, desarrollo, dirección y vigilancia de las funciones educativas estatales y de la administración de los recursos técnicos, humanos, materiales y financieros, correspondientes al sistema educativo a cargo del Gobierno del Estado; posteriormente, mediante el Decreto por el que se modifica el de Creación del Instituto Hidalguense de Educación Básica y Normal el 4 de julio de 1994, cambia su denominación por Instituto Hidalguense de Educación.

SEGUNDO. Que el Decreto que modifica al que creó al Instituto Hidalguense de Educación y sus correspondientes modificaciones de fecha 6 de septiembre de 2021, establece que el Instituto Hidalguense de Educación tiene por objeto el prestar y administrar los servicios de educación inicial, básica, incluyendo la indígena y la especial; así como la normal y demás para la formación de maestras y maestros; además auxiliar, apoyar y colaborar con asistencia administrativa y financiera en la aplicación de los recursos destinados a la educación en el Estado de Hidalgo.

TERCERO. Que la actualización del Plan Estatal de Desarrollo 2022-2028 establece en su objetivo transversal 1.1 Consolidar la transparencia y rendición de cuentas de la administración gubernamental, reforzando la confianza ciudadana en las instituciones, la responsabilidad en el servicio y el acceso a la información pública, erradicando a la corrupción.  Y en sus estrategias transversal 1.1.4 Consolidar la ética y la moral en las personas servidoras públicas mejorando el ejercicio de sus funciones, logrando un gobierno con transparencia y rendición de cuentas; y línea de acción transversal 1.1.4.2 Institucionalizar la integridad en el servicio público mediante el monitoreo sistemático de los códigos de ética y conducta, vinculando el desempeño individual con la rendición de cuentas y la optimización de resultados laborales. La visión prospectiva para el 2040, es que Hidalgo se habrá consolidado como uno de los estados plenamente transparente a nivel nacional, cercano a la ciudadanía y con mecanismos efectivos de rendición de cuentas en todos los niveles de gobierno, además será garante de la legalidad, de la confianza pública y del uso eficiente de los recursos públicos. 

CUARTO. Con fecha 13 del mes de mayo del año 2019, se publicó en el Periódico Oficial del Estado de Hidalgo, el Decreto que contiene el Código de Ética de la Administración Pública del Estado de Hidalgo, el cual tiene por objeto concentrar los principios, valores y reglas de integridad que establecen y delimitan el actuar de las personas servidoras públicas en su puesto, cargo o comisión dentro de la Administración Pública.

QUINTO. Que de conformidad con el artículo 16 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y el artículo 15 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas del Estado de Hidalgo, se emite el Código de Conducta para que en la actuación de las personas servidoras públicas impere una conducta digna que responda las necesidades de la sociedad y que oriente su desempeño.

SEXTO. Que en términos del artículo 25, en relación con el cuarto transitorio del Código de Ética de la Administración Pública para el Estado de Hidalgo, cada dependencia o entidad debe emitir su respectivo Código de Conducta, aunado a la necesidad del instituto para fortalecer, promover y fomentar una cultura ética y comportamiento íntegro entre las personas servidoras públicas y prestadores de servicios que intervienen en actividades de apoyo complementarias y en congruencia con la guía para la elaboración y actualización del código de conducta de las dependencias y entidades de la administración pública del Estado de Hidalgo.

Por lo antes expuesto, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO QUE CONTIENE EL CÓDIGO DE CONDUCTA DEL INSTITUTO HIDALGUENSE DE EDUCACIÓN

MENSAJE

El Instituto Hidalguense de Educación como organismo encargado de brindar Educación Básica, Normal y Formación para Maestros, busca impulsar una Educación de excelencia para todas las niñas, niños, adolescentes y jóvenes, competitiva, equitativa e incluyente, que priorice a toda la población estudiantil, al colectivo docente, a padres y madres de familia, y a los tutores de los diferentes niveles, modalidades y opciones educativas; todos estos actores, con su participación activa, contribuyen al bienestar de la sociedad, guiados siempre por principios éticos como propósito rector.

La finalidad de este Código es establecer los lineamientos de conducta que deberán seguir todas las personas servidoras públicas que forman parte del Instituto Hidalguense de Educación, incluidas las autoridades, directivos, docentes, personal de apoyo y asistencia a la educación, así como los demás actores educativos involucrados en esta loable labor.

A través de este Código de Conducta, se promueven los principios emanados del Código de Ética de la Administración Pública para el Estado de Hidalgo tales como: Legalidad, Honradez, Lealtad, Imparcialidad, Eficiencia, Economía, Disciplina, Profesionalismo, Objetividad, Transparencia, Rendición de Cuentas, Competencia por Mérito, Eficacia, Integridad y Equidad, asumiendo el compromiso con la prevención de conflictos de interés, erradicando la discriminación y combatiendo el acoso y hostigamiento sexual y/o laboral.

Les exhorto a difundir el presente Código de Conducta entre todas las personas servidoras públicas del Instituto, y, sobre todo, a asumirlo como una guía que oriente nuestro comportamiento ético y profesional. Este instrumento debe ser observado con compromiso, no solo como un referente normativo, sino también como una herramienta para prevenir y desalentar conductas inapropiadas que puedan afectar negativamente el clima organizacional.

Finalmente, los invito a denunciar cualquier tipo de conducta contraria a lo establecido en este Código de Conducta, lo que permitirá fortalecernos como un Instituto de confianza a favor del pueblo, sabedores que la construcción de un país que promueve un verdadero Estado de Derecho comienza con una educación cimentada en conductas éticas, valores sólidos y principios morales. Solo a través de la formación integral del individuo, desde las primeras etapas de su vida, se puede garantizar una ciudadanía consciente, respetuosa de la ley y comprometida con la justicia y el bien común.

Dr. Natividad Castrejón Valdez
Titular del Instituto Hidalguense de Educación

CAPÍTULO I
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

1. El presente Código de Conducta, es de observancia general y obligatoriedad para las personas servidoras públicas y prestadoras de servicios del Instituto Hidalguense de Educación. Las disposiciones de este Código serán observadas en cualquier lugar, situación o contexto en el que las personas servidoras públicas y prestadoras de servicios ejerzan algún empleo, cargo o comisión y tendrá como objetivo, contribuir en el fortalecimiento preventivo orientado principalmente al funcionamiento de la organización y confianza institucional, dando certeza plena a los servidores públicos sobre el comportamiento ético al que deben sujetarse en el quehacer cotidiano garantizando un correcto desempeño en la función pública dentro del sector educativo.

2. El presente Código de Conducta es el instrumento normativo que contiene los principios, valores y reglas de integridad considerados fundamentales para el actuar del servicio público y que busca incidir en el comportamiento y desempeño de las personas servidoras públicas, para formar un criterio ético, de identidad y un sentido pleno de pertenencia propia y compartida.

3. El lenguaje empleado en este Código no busca generar ninguna distinción, ni marcar diferencias entre hombres y mujeres, por lo que las referencias o alusiones en la redacción hechas hacia un género representan a ambos sexos, garantizando siempre el derecho a la no discriminación y la igualdad.

CAPÍTULO II
GLOSARIO

4. Además de las definiciones previstas en el Código de Ética de la Administración Pública del Estado de Hidalgo, para efectos de este Código de Conducta se entenderá por:

I. Carta Compromiso: Es el instrumento a través del cual la persona servidora pública, manifiesta su voluntad de adherirse a los principios, valores y reglas de integridad contenidas en el Código de Conducta, y desempeñar el ejercicio público que le ha sido encomendado, con estricta observancia de los mismos. 
II. Código de Conducta: Código de Conducta del Instituto Hidalguense de Educación.
III. Código de Ética: Código de Ética de la Administración Pública del Estado de Hidalgo.
IV. Comité: Comité de Ética y Prevención de Conflictos de Interés del Instituto Hidalguense de Educación (CEPCI).
V. Instituto: Instituto Hidalguense de Educación (IHE).
VI. Ley: Se refiere a la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Hidalgo.
VII. Ostentación: Se refiere a la acción de mostrar algo con exceso, vanidad u orgullo. Significa hacer un alarde visible de riqueza, poder, lujo o de cualidades personales para que los demás lo noten y lo admiren.
VIII. Personas servidoras públicas: Mujeres y hombres que desempeñan un empleo, cargo o comisión en el Instituto Hidalguense de Educación.
IX. Principios: Son aquellos que rigen la actuación de las personas servidoras públicas del Instituto (Legalidad, Honradez, Lealtad, Imparcialidad, Eficiencia, Economía, Disciplina, Profesionalismo, Objetividad, Transparencia, Rendición de Cuentas, Competencia por mérito, Eficacia, Integridad y Equidad) lo anterior en relación con el Código de Ética de la Administración Pública del Estado de Hidalgo.
X. Reglas de Integridad: Son acciones que delimitan la conducta de las personas servidoras públicas en situaciones específicas, absteniéndose de participar en las que pudieran afectar la seguridad, independencia e imparcialidad (Actuación Pública, Información Pública, Contrataciones Públicas, Licencias, Permisos, Autorización y Concesiones, Programas Gubernamentales, Trámites y Servicios, Recursos Humanos, Administración de Bienes Muebles o Inmueble, Procesos de Evaluación, Control Interno, Procedimiento Administrativo, Desempeño Permanente con Integridad; Cooperación con la Integridad y Comportamiento Digno) lo anterior en relación con el Código de Ética de la Administración Pública del Estado de Hidalgo.
XI. Secretaría: Secretaría de Educación Pública.
XII. UEEPCI: Unidad Especializada en Ética y Prevención de Conflictos de Interés; y 
XIII. Valores: Conjunto de cualidades y atributos de las personas servidoras públicas que son apreciados y considerados de forma positiva en el servicio público (Cooperación, Entorno Cultural y Ecológico, Equidad de Género, Igualdad y no discriminación, Interés Público, Liderazgo, Respeto, Respeto a los Derechos Humanos, Puntualidad, Responsabilidad y Colaboración), lo anterior en relación con el Código de Ética de la Administración Pública del Estado de Hidalgo.

CAPÍTULO III
MISIÓN Y VISIÓN DEL INSTITUTO HIDALGUESE DE EDUCACIÓN

	5. Misión: Ofrecer servicios educativos, inclusivos, equitativos, integrales y de excelencia en todos los niveles y modalidades de la educación básica, normal y de formación docente, reconociendo y atendiendo la diversidad y necesidades de la población estudiantil, a fin de fortalecer su formación, garantizar su crecimiento y desarrollo profesional a lo largo de la vida.


6. Visión: El Instituto Hidalguense de Educación, garantizará servicios educativos de excelencia, promoviendo la formación de ciudadanos críticos, creativos, innovadores, con valores humanistas y universales, impulsando con ello, el desarrollo económico, social, cultural, tecnológico y sustentable del estado de Hidalgo.

CAPÍTULO IV
RIESGOS ÉTICOS DEL INSTITUTO HIDALGUENSE DE EDUCACIÓN

7. El Comité con base en las denuncias recibidas, el análisis de las observaciones de las autoridades en materia de fiscalización, los resultados de encuestas de clima y cultura organizacional y de documentos estadísticos, advierte riesgos sobre conductas que pudieran ser contrarias a la integridad, incluidos el acoso laboral y/o sexual, hostigamiento laboral y/o sexual, conflictos de interés, discriminación, entre otras.

CAPITULO V
CONDUCTAS DE ACTUACIÓN DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PÚBLICAS 
DEL INSTITUTO HIDALGUENSE DE EDUCACIÓN

8. Con el propósito de dar cumplimiento a los objetivos y metas del Instituto que contribuyan a garantizar una educación de excelencia, las personas servidoras públicas del Instituto deberán conducirse armónicamente en congruencia con las conductas que a continuación se describen:

8.1. COMPROMISOS PARA GARANTIZAR EL DERECHO DE ACCESO A LA EDUCACIÓN

I. Promuevo, respeto, protejo y garantizo los derechos humanos
a) Observo los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad establecidos en el artículo 1o. de la Constitución Política del Estado de Hidalgo, por lo que, presto mis servicios a todas las personas de forma respetuosa sin discriminación, eficiente e imparcial, con trato justo y con una clara orientación al interés público. 
b) Promuevo, respeto y fomento el conocimiento de los derechos humanos y su ejercicio pleno con participación activa.
Vinculada con:
· Principios: Imparcialidad, Eficiencia, Eficacia y Lealtad.
· Valores: Liderazgo, Respeto y Respeto a los Derechos Humanos.
· Reglas de Integridad: Actuación pública, Desempeño permanente con integridad, Cooperación con la integridad, Trámites y servicios y Procedimiento Administrativo.
· [bookmark: _Hlk206510637]Directrices: Artículo 13, fracción I de la Ley y Artículos 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 26 y 27 del Código de Ética.

8.2. Garantizo la igualdad de oportunidades de aprendizaje y acceso a la educación
a) Brindo trato digno y cordial que garantice el acceso en igualdad de condiciones y oportunidades.
b) Promuevo las mismas oportunidades de aprendizaje y acceso a la educación evitando cualquier tipo de discriminación.
c) Resguardo los datos personales y sensibles en la consulta, gestión, realización de trámites y servicios, y acceso a los programas a cargo del Instituto.
Vinculada con:
· Principios: Legalidad, Honradez, Imparcialidad, Eficacia y Lealtad.
· Valores: Respeto y Respeto a los Derechos Humanos.
· Reglas de Integridad: Actuación pública, Cooperación con la Integridad y Comportamiento Digno.
· Directrices: Artículo 13, fracciones IV y VII de la Ley y Artículos 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 26 y 27 del Código de Ética.

8.3. Me conduzco con vocación de servicio
a) Actúo conforme a las leyes, reglamentos y demás regulaciones jurídicas y administrativas aplicables en el servicio y atención, preservando el interés superior de las necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés general, cumpliendo con tiempos de respuesta, consultas, gestiones, trámites y servicios. 
Vinculada con:
· Principios: Legalidad, Honradez, Imparcialidad, Eficiencia, Eficacia y Lealtad.
· Valores: Cooperación y Liderazgo.
· Reglas de Integridad: Actuación, Desempeño permanente con integridad y Cooperación con la integridad y Trámites y servicios.
· Directrices: Artículo 13, fracción I de la Ley y Artículos 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 26 y 27 del Código de Ética.

9. COMPROMISO PARA LOGRAR ESPACIOS LABORALES Y EDUCATIVOS SEGUROS Y LIBRES DE VIOLENCIA

9.1. Cero tolerancia al hostigamiento sexual y acoso sexual
a) Mantengo un comportamiento digno para conservar los espacios educativos y de trabajo libres de hostigamiento sexual y acoso sexual, por lo que, en apego al Pronunciamiento Cero Tolerancia me abstengo de realizar y/o fomentar conductas de acoso u hostigamiento sexual y cualquier otro tipo de violencia hacia las personas con las que tenga relación en el desempeño de mi empleo, cargo o comisión.
Vinculada con:
· Principios: Legalidad, Honradez, Imparcialidad y Lealtad.
· Valores: Respeto, Respeto a los derechos humanos y Liderazgo.
· Reglas de Integridad: Actuación, Desempeño permanente con integridad y Cooperación con la integridad y Comportamiento Digno.
· Directrices: Artículo 13, fracciones IV y VII de la Ley, Artículos 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 26 y 27 del Código de Ética; y 1, 2, 3, 4 y demás relativos aplicables del Protocolo Cero para la Prevención, Atención y Sanción del Acoso Sexual y/o Laboral y Hostigamiento Sexual y/o Laboral en la Administración Pública del Estado de Hidalgo.

9.2. Prevengo el hostigamiento y/o acoso laboral
a) 	Me abstengo de incurrir en conductas que ignoren, violenten, amedrenten, humillen, intimiden, amenacen, dañen o pretendan excluir a la persona de su entorno laboral y que atenten contra la dignidad, incluyendo privar de los permisos o beneficios establecidos en la regulación aplicable a las personas con las que tenga relación en el desempeño de mi empleo, cargo o comisión.
Vinculada con:
· Principios: Legalidad, Lealtad, Imparcialidad y Eficiencia.
· Valores: Liderazgo, Respeto a los derechos humanos y Respeto.
· Reglas de Integridad: Actuación pública, Desempeño permanente con integridad y Cooperación con la integridad, Trámites y servicios, Recursos Humanos y Procedimiento Administrativo.
· Directrices: Artículo 13, fracciones IV y VII de la Ley, Artículos 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 26 y 27 del Código de Ética; y, 1, 2, 3, 4 y demás relativos aplicables del Protocolo Cero para la Prevención, Atención y Sanción del Acoso Sexual y/o Laboral y Hostigamiento Sexual y/o Laboral en la Administración Pública del Estado de Hidalgo.

9.3. Promuevo la cultura de la denuncia
a) Promuevo de forma imparcial el seguimiento, atención y respuesta oportuna a todas las peticiones, quejas y denuncias presentadas de acuerdo con mis atribuciones, facultades y/o funciones, conforme a las regulaciones aplicables y, en su caso, las canalizo a la unidad administrativa facultada para su atención.
b) Denuncio y promuevo la presentación de denuncias ante cualquiera de las instancias competentes para tales efectos.
Vinculada con:
· Principios: Legalidad, Lealtad, Imparcialidad y Eficiencia.
· Valores: Respeto, Respeto a los derechos humanos y Liderazgo.
· Reglas de Integridad: Actuación pública, Desempeño permanente con Integridad, Cooperación con la integridad y Trámites y servicios.
· Directrices: Artículo 13, fracciones IV y VII de la Ley y Artículos 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 26 y 27 del Código de Ética.

9.4. Actúo con respeto y promuevo una cultura de paz y resolución pacífica de conflictos
a) Me dirijo con respeto a todas las personas con las que tenga relación con motivo de mi empleo, cargo o comisión, sin agredir, hostigar, amedrentar, acosar, intimidar, extorsionar, amenazar o violentar física, verbal, moral o psicológicamente, de manera directa o por cualquier otro medio.
b) Manejo los desacuerdos mediante el diálogo constructivo, la cooperación, la mediación y la aplicación armónica de instrumentos que conduzcan a la sana convivencia en un marco de respeto a las diferencias, a través de la eficacia y el interés público y colaboro con la investigación, según sea el caso.
Vinculada con:
· Principios: Honradez, Imparcialidad y Eficacia.
· Valores: Respeto a los Derechos Humanos, Respeto, Liderazgo y Cooperación.
· Reglas de Integridad: Actuación Pública, Desempeño Permanente con Integridad, Cooperación con la Integridad y Trámites y Servicios.
· [bookmark: _Hlk206510789]Directrices: Artículo 13, fracciones IV y VII de la Ley y Artículos 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 26 y 27 del Código de Ética.

9.5. Garantizo la integridad
a) Reconozco y respeto en mi empleo, cargo o comisión, al personal directivo, docente o de apoyo y asistencia a la educación, administrativos entre otros; comprendo que están prohibidas y serán sancionadas las conductas que, por cualquier medio agredan, hostiguen, amedrenten, acosen, intimiden, extorsionen, amenacen o violenten física, verbal o psicológicamente y atenten contra su integridad, libertad, seguridad e igualdad de las personas con las que tengo relación con motivo de mi empleo, cargo o comisión.
Vinculada con:
· Principios: Legalidad, Eficacia y Lealtad.
· Valores: Liderazgo y Respeto a los Derechos Humanos.
· Reglas de Integridad: Actuación Pública, Desempeño Permanente con Integridad, Cooperación con la Integridad, Recursos Humanos y Trámites y Servicios.
· Directrices: Artículo 13, fracciones IV y VII de la Ley y Artículos 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 26 y 27 del Código de Ética.

9.6. Impulso la inclusión en la toma de decisiones
a) Coopero en el fortalecimiento de una cultura ética e impulso la inclusión social y la no discriminación, la cooperación y el trabajo en equipo para lograr la misión, visión y objetivo del Instituto.
b) Promuevo el intercambio de ideas y opiniones de manera empática, asertiva, imparcial y de respeto a la diversidad, sin conceder preferencias, con el fin de garantizar el desarrollo de un clima propicio en el ámbito laboral, otorgando un trato digno a todas las personas con las que tengo relación con motivo de mi empleo, cargo o comisión.
Vinculada con:
· Principios: Imparcialidad, Eficacia y Lealtad.
· Valores: Respeto, Respeto a los Derechos Humanos, Liderazgo y Cooperación.
· Reglas de Integridad: Actuación Pública, Desempeño Permanente con Integridad, Cooperación con la Integridad, Recursos Humanos y Trámites y Servicios.
· Directrices: Artículo 13, fracción V de la Ley y Artículos 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 26 y 27 del Código de Ética.

9.7. Promuevo entornos seguros y saludables
a) Coopero con las personas responsables de protección civil y de seguridad, de salud, entre otros, para evitar prácticas que generen violencia y el consumo de sustancias nocivas para la salud dentro de las instalaciones del Instituto.
b) Fomento la cultura de protección civil y de estilos de vida saludables.
Vinculada con:
· Principios: Legalidad, Imparcialidad y Lealtad.
· Valores: Respeto y Liderazgo.
· Reglas de Integridad: Actuación Pública, Desempeño Permanente con Integridad y Cooperación con la Integridad.
· Directrices: Artículos 13, fracciones I y V de la Ley y Artículos 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 26 y 27 del Código de Ética.

10. COMPROMISOS PARA UN SERVICIO EDUCATIVO ÍNTEGRO, SIN CORRUPCIÓN Y TRANSPARENTE

10.1. Actúo de manera íntegra en el desempeño de mi empleo, cargo o comisión
a) Actúo de manera congruente con mis facultades, atribuciones y/o funciones y oriento mis decisiones informadas de manera íntegra, neutral e imparcial para el logro de la misión, visión y objetivos del Instituto.
b) Ofrezco a todas las personas beneficiarias de programas a cargo del Instituto y proveedores, entre otros, el mismo trato cortés, por lo que, en el desempeño de mi empleo, cargo o comisión realizo acciones o conductas basadas en el respeto recíproco y en la diversidad, sin conceder privilegios o preferencias que generen discriminación.
c) Promuevo, en todo momento, la observancia y cumplimiento de todos y cada uno de los principios, valores y reglas de integridad del Código de Ética.
Vinculada con:
· Principios: Legalidad, Honradez, Imparcialidad, Eficacia y Lealtad.
· Valores: Respeto y Liderazgo.
· Reglas de Integridad: Actuación pública, Desempeño Permanente con la Integridad, Cooperación con la Integridad, Trámites y Servicios, Recursos Humanos, Contrataciones Públicas, Licencias, Permisos, Autorización y Concesiones, Programas Gubernamentales, Procesos de Evaluación y Procedimiento Administrativo.
· Directrices: Artículo 13, fracciones V y VIII de la Ley y Artículos 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 26 y 27 del Código de Ética.

10.2. Fomento la rendición de cuentas
a) Atiendo las solicitudes de información que me son requeridas conforme a mis facultades, atribuciones y/o funciones, brindando respuestas y orientaciones objetivas fundadas y motivadas, para lo cual aplico el principio de máxima publicidad con relación la regulación en materia de acceso a la información pública y de protección de datos personales.
b) Informo, explico y justifico mis decisiones y acciones, y las someto al escrutinio público de manera puntual, honesta, transparente y con lenguaje claro, sencillo, incluyente, no sexista, sobre los avances y resultados de la gestión pública que llevo a cabo con motivo de mi empleo, cargo o comisión.
c) Pongo a disposición de la ciudadanía y de las autoridades en materia de fiscalización y control interno, con apego a la regulación vigente, la información actualizada que genero o tengo bajo mi resguardo en el ejercicio de mis facultades, atribuciones y/o funciones.
Vinculada con:
· Principios: Legalidad, Honradez, Eficacia y Transparencia.
· Valores: Respeto, Liderazgo y Cooperación.
· Reglas de Integridad: Actuación Pública, Desempeño Permanente con Integridad, Cooperación con la Integridad, Información Pública, Procesos de Evaluación, Control interno y Procedimiento Administrativo.
· Directrices: Artículo 13, fracción VI de la Ley y Artículos 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 26 y 27 del Código de Ética.

10.3. Me conduzco con austeridad y sin ostentación
a) Actúo con rectitud bajo principios éticos basados en la honestidad y austeridad, contribuyendo a que los recursos económicos de que disponga se administren con eficacia, eficiencia, economía, transparencia y honradez, y tengo una conducta e imagen institucional sin ostentación alguna.
b) Promuevo acciones y conductas encaminadas a combatir la desigualdad social, la corrupción y el despilfarro de bienes a través de una administración eficiente y transparente de los recursos públicos que, entre otros aspectos, coadyuve a garantizar el derecho a la educación.
c) Denuncio, conforme a los procedimientos y normatividad establecida, cualquier acto u omisión contrario a la regulación o a la ética del que tenga conocimiento, incluida la recepción de regalos, obsequios, compensaciones, prestaciones, dádivas, servicios o similares, con motivo de mi empleo, cargo o comisión.
Vinculada con:
· Principios: Honradez, Eficacia y Lealtad.
· Valores: Liderazgo, Cooperación, Entorno Cultural y Ecológico.
· Reglas de Integridad: Actuación pública, Desempeño Permanente con la Integridad, Cooperación con la integridad, Trámites y servicios, Recursos humanos, Contrataciones Públicas, Licencias, Permisos, Autorización y Concesiones, Programas Gubernamentales, Procesos de Evaluación y Procedimiento Administrativo.
· Directrices: Artículo 13, fracciones I, IX y XI de la Ley y Artículos 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 26 y 27 del Código de Ética.

10.4. Cumplo con mis obligaciones como persona servidora pública
a) Observo y fomento el cabal cumplimiento de las obligaciones que para las personas servidoras públicas prevén las regulaciones aplicables.
b) Presento en tiempo y forma mi declaración de situación patrimonial y de intereses, así como los informes que me sean requeridos con motivo de mis facultades, atribuciones y/o funciones por las autoridades en materia de fiscalización y control interno.
c) Apego mi conducta a los principios de legalidad, lealtad, honradez, imparcialidad y eficiencia, desempeñando mi empleo, cargo o comisión de acuerdo con las facultades, atribuciones y/o funciones que expresamente establecen las regulaciones correspondientes.
Vinculada con:
· Principios: Legalidad, Honradez, Eficiencia y Transparencia.
· Valores: Liderazgo y Cooperación.
· Reglas de Integridad: Actuación Pública, Desempeño Permanente con Integridad y Cooperación con la Integridad.
· Directrices: Artículo 13, fracciones I, IX y XI, y 24 de la Ley y Artículos 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 26 y 27 del Código de Ética.

10.5. Evito utilizar mi puesto para obtener beneficios
a) Ejerzo mi empleo, cargo o comisión, sin pretender u obtener beneficio económico o en especie, provecho o ventaja personal o a favor de terceros, ni buscar o aceptar compensaciones, prestaciones o dádivas de cualquier persona u organización.
b) Evito utilizar mi empleo, cargo o comisión con el fin de obtener un beneficio directo, proveniente de los programas a cargo del Instituto, para mí o con quienes tenga parentesco por consanguinidad hasta el cuarto grado o por afinidad hasta el segundo grado, que no cumplan con los requisitos de elegibilidad de dichos programas.
c) Informo de inmediato a la persona superior jerárquica de los conflictos de interés o impedimento legal que puedan afectar el desempeño responsable, imparcial y objetivo de mis facultades y obligaciones y me excuso de tomar decisiones del asunto en particular.
Vinculada con:
· Principios: Honradez y Lealtad.
· Valor: Liderazgo.
· Reglas de Integridad: Actuación pública, Desempeño Permanente con la Integridad, Cooperación con la Integridad, Trámites y Servicios, Recursos Humanos, Contrataciones Públicas, Licencias, Permisos, Autorización y Concesiones, Programas Gubernamentales, Procesos de Evaluación y Procedimiento Administrativo.
· Directrices: Artículo 13, fracción II de la Ley y Artículos 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 26 y 27 del Código de Ética.

10.6. Administro los recursos públicos de manera responsable y eficiente
a) Administro la prestación de servicios y el uso de los recursos materiales a mi cargo o resguardo, con austeridad, eficiencia, eficacia, economía, transparencia y honradez, velando que los mismos sean utilizados para el cumplimiento de la misión, visión y objetivo del Instituto.
b) Hago uso adecuado de las tecnologías de la información y comunicación y de los materiales, incluidos vehículos oficiales para las actividades propias del Instituto.
Vinculada con:
· Principios: Legalidad, Honradez, Imparcialidad, Eficiencia y Eficacia.
· Valores: Cooperación y Entorno Cultural y Ecológico.
· Reglas de Integridad: Administración de Bienes Muebles e Inmuebles, Contrataciones Públicas, Licencias, Permisos, Autorización y Concesiones, Programas Gubernamentales y Recursos Humanos.
· Directrices: Artículo 13, fracción VI de la Ley y Artículos 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 26 y 27 del Código de Ética.

10.7. Promuevo la competencia por mérito y rechazo el nepotismo
a) Evito valerme de ejercer las facultades, atribuciones y/o funciones de mi empleo, cargo o comisión, directa o indirectamente, para seleccionar, designar, nombrar o intervenir para la contratación de personal de estructura, eventuales y honorarios en el Instituto, a personas con las que tenga lazos de parentesco por consanguinidad hasta el cuarto grado o por afinidad hasta el segundo grado, eliminando cualquier conducta de nepotismo.
b) Observo y aplico las regulaciones vigentes en la selección e ingreso de las personas que deseen trabajar en el Instituto, o bien, alcanzar una promoción laboral, mediante procedimientos transparentes, objetivos, imparciales y equitativos que determinen las instancias competentes respecto a los conocimientos, perfiles profesionales o técnicos o antigüedad, entre otros criterios y requisitos, que aseguren sin discriminación, la igualdad de oportunidades.
Vinculada con:
· Principio: Legalidad, Honradez, Eficiencia, Imparcialidad y Lealtad.
· Valores: Respeto a los Derechos Humanos y Liderazgo.
· Reglas de Integridad: Actuación Pública, Desempeño Permanente con Integridad, Cooperación con la Integridad, Recursos Humanos, Procesos de Evaluación y Procedimiento Administrativo.
· Directrices: Artículo 13, fracción XII de la Ley y Artículos 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 26 y 27 del Código de Ética.

10.8. Respeto y cuido los recursos naturales
a) Respeto los recursos naturales en mi espacio laboral e impulso una cultura de respeto, protección y conservación del medio ambiente, por lo que promuevo el uso mesurado del agua, energía eléctrica, papel o cualquier recurso natural no renovable.
b) Conservo en óptimas condiciones el mobiliario en los planteles educativos e instalaciones del Instituto. 
Vinculada con:
· Principios: Eficiencia.
· Valores: Respeto, Liderazgo y Entorno Cultural y Ecológico.
· Regla de Integridad: Administración de Bienes Muebles e Inmuebles.
· Directrices: Artículo 13, fracción VI de la Ley y Artículos 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 26 y 27 del Código de Ética.

CAPÍTULO VI
INSTANCIAS RESPONSABLES DE LA IMPLEMENTACIÓN 
Y ATENCIÓN A CONSULTAS

11. El Comité implementa, promueve y verifica en el Instituto, el cumplimiento de las conductas establecidas en el presente Código de Conducta.

Para la interpretación del Código de Conducta, su consulta, asesoría, o dudas con motivo de su aplicación u observancia, podrán atenderse en el Pleno del Comité, la Presidencia del Comité, los Miembros del Comité, comisiones autorizadas y designadas por el comité, el Órgano Interno de Control del Instituto, y la UEEPCI de la Secretaría de Contraloría en el ámbito de sus respectivas competencias. 

La recepción de consultas y denuncias relacionadas con el presente Código de Conducta, podrá realizarse por escrito dirigido al comité o a través de medios electrónicos, conforme al procedimiento establecido en el presente acuerdo.

La UEEPCI, el Órgano Interno de Control del Instituto y el Comité, en el ámbito de sus atribuciones, darán cumplimiento y vigilarán la observancia de lo previsto en este Código de Conducta y el Código de Ética.

CAPÍTULO VII
CAPACITACIÓN Y DIFUSIÓN 
DEL CÓDIGO DE ÉTICA Y DE CONDUCTA

12.  La persona titular del Instituto establecerá mecanismos o estrategias para llevar a cabo acciones de capacitación para las personas servidoras públicas basados en los principios, valores y reglas de integridad referentes al presente Código, así como la difusión del contenido del mismo. De esta manera en coordinación con la UEEPCI buscará llevar a las servidoras y servidores públicos del Instituto jornadas de concientización y sensibilización del actuar público en concordancia con los documentos deontológicos vigentes.

CAPÍTULO VIII
DE LOS JUICIOS ÉTICOS

13. El Código de Conducta es una guía del comportamiento que las personas servidoras públicas complementan con el criterio juicioso y sentido común para ayudar a adoptar conductas que enorgullezcan y propicien una imagen positiva del instituto Hidalguense de Educación. Este Código fomentará la observancia de los principios, valores, reglas de integridad contenidos en los documentos deontológicos vigentes.

Para determinar la correcta actuación, función y responsabilidad, deberá contemplarse una conducta:
l. Que no afecte negativamente al Instituto y/o a las demás personas;
II. Que no sea ilegal;
III. Que no vaya en contra de los principios, valores y reglas de Integridad del Instituto; y 
IV. Que no beneficie de manera personal o general algún conflicto de interés.

CAPÍTULO IX
DEL PROCEDIMIENTO

14. El procedimiento para atender actos contrarios a la ética y la conducta, inicia con la denuncia que recibe el Comité de Ética y Prevención de Conflictos de Interés del Instituto, 

a) Una vez recibida, se asignará un número de expediente y se verificará que contenga el nombre y el domicilio o dirección electrónica para recibir informes o notificaciones, un breve relato de los hechos, los datos de la persona servidora pública involucrada y en su caso, las pruebas de la conducta, entre éstos, los de al menos un tercero o más, que haya conocido de los hechos y les consten, observando en todo momento los principios establecidos en los Lineamientos Generales que Establecen las Bases para la Integración, Organización y Funcionamiento de los Comités de Ética y Prevención de Conflictos de Interés.

b) La persona que funja como secretario ejecutivo del comité solicitará, por única vez, que la denuncia cumpla con los elementos previstos en el párrafo inmediato anterior; de no ser así, se archivará el expediente como concluido.

c) Se calificará la denuncia por un probable incumplimiento al Código de Conducta o la razón de la conclusión, que deberá informarse al Comité.

d) Calificada la denuncia e informada al Comité, se entrevistará a la persona denunciante para que ratifique y, en su caso, aclare, amplíe y ofrezca mayores pruebas; posteriormente, se entrevistará a las personas servidoras públicas denunciadas, haciéndole de conocimiento la denuncia y los hechos plasmados en la misma con la finalidad de otorgar su derecho de réplica y defensa, así como para ofrecer los elementos probatorios que considere. Por último, se entrevistará a los terceros que pudieran conocer de los hechos.

e) Terminada la etapa de entrevistas y en atención a la denuncia, se presentarán conclusiones al Comité, y si estas consideran un incumplimiento al Código de Ética o el Código de Conducta, el Comité determinará sus observaciones y, en su caso, recomendaciones. 

f) La atención de la denuncia deberá concluirse dentro de un plazo máximo de tres meses contados a partir de que se califique como probable incumplimiento.

15. De estimar una probable responsabilidad administrativa, el Comité dará vista al Órgano Interno de Control en cualquier momento.

16. Cuando los hechos narrados en la denuncia afecten únicamente a la persona que la presentó, y considerando la naturaleza de los mismos, las partes involucradas podrán intentar una conciliación, siempre con el interés de respetar los principios y valores contenidos en el Código de Conducta.

CAPÍTULO X
DE LA SUPLETORIEDAD

17. Serán de aplicación supletoria a este Código de Conducta las disposiciones contenidas en los Lineamientos Generales que Establecen las Bases para la Integración, Organización y Funcionamiento de los Comités de Ética y Prevención de Conflictos de Interés, así como en la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Hidalgo.

CAPITULO XI
DE LAS RECOMENDACIONES Y OBSERVACIONES

18. Cualquier incumplimiento a las disposiciones establecidas en el presente Código de Conducta que se determinen por el procedimiento descrito en el Capítulo IX, se emitirá la recomendación respectiva sobre al cumplimiento de principios, valores y reglas de integridad.

El incumplimiento informado al Comité y emitida la recomendación, será sometido a consideración para determinar si se registra en el expediente personal.

CAPITULO XII
CARTA COMPROMISO

19. La carta compromiso debe contener:
· Fecha de suscripción
· Contenido:
Hago constar que he recibido, leído y aceptado las conductas de actuación contenidas en el Código de Ética de la Administración Pública del Estado de Hidalgo y Código de Conducta del Instituto Hidalguense de Educación, por lo que, me comprometo a conducir mis actos con estricto apego a dichos códigos, con la finalidad de preservar la confianza que usuarios, colaboradores, autoridades y público en general han depositado en el Instituto.

Comprendo y entiendo la importancia que tiene para el IHE, el Código de Conducta, por ello ratifico que actualmente no existe conflicto de interés alguno ni situaciones que me impidan su cumplimiento, y en la actividad diaria en el caso de presentarse informo a la persona superior jerárquica con la finalidad de evitar cualquier práctica contraria al Instituto.

Me comprometo a seguir las normas que regulan mis actos y promuevo su cumplimiento entre mis superiores, subordinados, homólogos o cualquier persona que con motivo de mis actividades tenga, sumándome a la campaña de Cero Tolerancia; realizando mis funciones o actividades encomendadas con actitud de servicio y bajo los principios, valores y reglas de integridad establecidos y denuncio cualquier irregularidad, acto u omisión contrarios a los códigos deontológicos que contribuyan al logro de los objetivos y metas institucionales.

Leída la presente Carta Compromiso, en cumplimiento al Código de Ética de la Administración Pública del Estado de Hidalgo y el Código de Conducta del Instituto Hidalguense de Educación, protesto conocer, comprender y cumplir su contenido y alcance, suscribiendo voluntariamente la presente:
· Nombre:
· Área de adscripción:
· Firma

CAPITULO XIII
MARCO NORMATIVO

[bookmark: _Hlk180346353]20. El presente Código de Conducta se emite con base en las siguientes normas jurídicas:
· Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos;
· Constitución Política del Estado de Hidalgo;
· Ley General del Sistema Nacional Anticorrupción;
· Ley General de Responsabilidades Administrativas;
· Ley de Sistema Estatal Anticorrupción de Hidalgo;
· Ley Orgánica de la Administración Pública para el Estado de Hidalgo;
· Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Hidalgo;
· Código de Ética de la Administración Pública del Estado de Hidalgo;
· Protocolo Cero para la Prevención, Atención y Sanción del Acoso Sexual y/o Laboral y Hostigamiento Sexual y/o Laboral en la Administración Pública del Estado de Hidalgo;
· Lineamientos 
· Acuerdo por el que se emite el Estatuto Orgánico del Instituto Hidalguense de Educación; 
· Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos Generales que Establecen las Bases para la Integración, Organización y Funcionamiento de los Comités de Ética y Prevención de Conflictos de Interés; y
· Guía para la elaboración y actualización del código de conducta de las dependencias y entidades de la administración pública del estado de Hidalgo.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- El presente Acuerdo entrará en vigor al día siguiente de su publicación en el Periódico Oficial del Estado de Hidalgo.

SEGUNDO.- El presente Acuerdo será publicado en la página web del Instituto Hidalguense de Educación.

DADO EN LAS OFICINAS DEL INSTITUTO HIDALGUENSE DE EDUCACIÓN UBICADAS, EN BLVD. FELIPE ÁNGELES S/N COL. VENTA DE LA CIUDAD DE PACHUCA DE SOTO, HIDALGO, EL DÍA ___ DE ________ DE 2026









___________________________
Dr. Natividad Castrejón Valdez
Titular del Instituto Hidalguense de Educación 


